Original Electrénico

AENOR

Certificado del Sistema de Gestion de la
Continuidad del Negocio

GESTION
CONTINUIDAD
NEGOCIO

IS0 22301

SCN-2018/0006

AENOR certifica que la organizacién

ODIGO IBERIA, S.L.U.

dispone de un sistema de gestién de la continuidad del negocio conforme con la Norma
UNE-EN [S022301-2020

paralasactividades:  ElSistema de Gestién de Continuidad de Negocio (SGCN) paralos
Servicios de "Contact Center as a Service"basados en la plataforma
Cloud de Prosodie para el Centro de Interaccién con el Cliente
(ODIGO)

queserealizanen:  CALLE TRESPADERNE, 29. 28042 - MADRID
PLAZA AMERICA, 2 - 72 PLANTA. 46004 - VALENCIA
CALLE DE PEDRO DE VALDIVIA, 10.28006 - MADRID

Primera emisién:2018-10-22 Ultima emisién:2024-10-22
Expiracién:2027-10-22
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